
SERVEI
D'INFORMACIÓ
CIUTADANA

CANALS D'INFORMACIÓ
PRESENCIAL: Ajuntament de Benicàssim, C/Metge Segarra, s/n, planta baixa
TELEFÒNIC: 964 300 962
TELEMÀTIC: web: www.benicassim.es
CORREU ELECTRÒNIC: ciudadano@benicassim.org · sic@benicassim.org

ATENCIÓ EN ANGLÉS

HORARI
D'atenció presencial i telefònic:
De dilluns a divendres, ininterrompudament, de 8 a 17 h.

CONSELLERIA D'IMMIGRACIÓ I CIUTADANIA



Realizar algunos trámites de Tráfico sin tener que
desplazarse a Castellón, como actualizar la dirección
o empadronar el vehículo en Benicàssim.

Obtener información de cómo relacionarse con el
Ayuntamiento a través de internet, en su página
web: www.benicassim.org.

Solicitar certificados de empadronamiento, y
obtenerlos al instante.

Presentar documentos y solicitudes, incluso de
otras administraciones.

Obtener información general de diversa índole.

Presentar toda clase de quejas, sugerencias y
solicitudes de mejora en los servicios (personalmente,
por teléfono, por correo ordinario o por correo
electrónico a través de ciudadano@benicassim.org).

Actualmente en el SIC ya se pueden
tramitar las gestiones siguientes:

El Ayuntamiento de Benicàssim creó en el año 2007 el Servicio
de Información Ciudadana (SIC) con el objetivo de atender a
los ciudadanos de manera centralizada y cómoda, evitando que
hayan de recorrer diferentes dependencias municipales para
realizar una gestión.

L’Ajuntament de Benicàssim va crear l’any 2007 el Servei
d’Informació Ciutadana (SIC) amb l’objectiu d’atendre els
ciutadans de manera centralitzada i còmoda, evitant que hagen
de recórrer diferents dependències municipals per a realitzar
una gestió.

Presentar propostes per a incloure-les en el procés
de pressupostos participatius, bé directament, bé
a través del correu electrònic.

Realitzar alguns tràmits de Trànsit sense haver de
desplaçar-se a Castelló, com ara actualitzar l’adreça
o empadronar el vehicle a Benicàssim.

Obtindre informació de com relacionar-se  amb
l’Ajuntament a través d’Internet, en la seua pàgina
web: www.benicassim.org.

Sol·licitar certificats d’empadronament, i obtindre’ls
a l’instant.

Presentar documents i sol·licituds, fins i tot dirigits
a altres administracions.

Obtindre informació general de molt diversa mena.

Presentar tota classe de queixes, suggeriments i
sol·licituds de millora en els serveis (personalment,
per telèfon, per correu ordinari o per correu electrònic
a través de ciudadano@benicassim.org).

Actualment al SIC ja es poden tramitar
les gestions següents:

pressupostos participatius presupuestos participativos

presupuestos@benicassim.org presupuestos@benicassim.org

Presentar propuestas para incluirlas en el proceso
de presupuestos participativos, bien directamente,
bien a través del correo electrónico.


